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Als Partner deutscher Maschinenbauer steht MGA an 
der Seite des Field Service seiner Kunden und stellt 
eine sichere Lösung dar, um Kompetenz und Kapazität 
abzusichern.

Der internationale Wettbewerb ist in den letzten Jahren 
für den deutschen Maschinenbau deutlich schärfer 
geworden. Wettbewerber insbesondere aus Asien bieten 
Maschinen nicht mehr nur günstiger an – sie haben 
auch technologisch aufgeschlossen. Mindestens.

Vor diesem Hintergrund kommt dem Service eine noch 
höhere Bedeutung zu: Dem Kunden einen erstklassigen 
Support anzubieten bewahrt die Chance, weiterhin zur 
Spitze zu gehören. 
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Servicetechniker von MGA sind es gewohnt, 
40 Wochen pro Jahr weltweit im Einsatz zu sein und 
zwar in Abschnitten von in der Regel bis zu 6 Wochen, 
bei Bedarf auch bis zu 3 Monaten – oft alleine, aber 
auch im Team. Damit die Einholung von Visa möglichst 
reibungsfrei funktioniert, haben alle die deutsche 
Staatsangehörigkeit.

Sie haben eine Berufsausbildung als Mechaniker,  
Mechatroniker oder Elektroniker, Erfahrung im 
Maschinenbau, sprechen Englisch (neben Deutsch 
als Muttersprache) und haben stets einen PKW-
Führerschein.

Unsere Servicetechniker sind technisch versiert, 
arbeiten eigenverantwortlich und reisen gerne.  
Vor Ort erledigen sie die technischen Aufgaben und  
beraten den Endkunden.
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	 Wartungen
	 Inspektionen mit Identifikation von Ersatzteilbedarfen
	 Reparaturen mit Einbau von Ersatzteilen
	 Fehlersuche und Störungsbehebung
	 Troubleshooting

Dafür stehen die  
MGA-Servicetechniker 

bereit

	 Umbauten
	 Überholungen
	 Optimierung der Maschinenleistung und der 
Verfügbarkeit

	 Erstellung von Wartungsberichten und 
Servicedokumentationen

	 Schulungen für Mitarbeiter des Endkunden  
(Bediener und Betriebstechnik)
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	 Kommunikatives Geschick
	 Deutsch als Muttersprache und Staatsangehörigkeit
	 Gute Englischkenntnisse
	 PKW-Führerschein
	 Hohe Reisebereitschaft bezüglich Regionen  
und Dauer von Einsätzen

	 Flexibel bezüglich Änderungen der Einsatzplanung

	 Ausbildung als Mechaniker, Mechatroniker  
oder Elektroniker

	 Oft Weiterbildung zum Staatlich geprüften Techniker
	 Mechaniker sind stets auch Elektrofachkräfte  
für festgelegte Tätigkeiten

	 Erfahrung im Maschinenbau
	 Vorzeigbares Auftreten

Das bringen unsere  
Servicetechniker mit
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Hier sind wir zuhause
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… steht als Partner im Elektro-Engineering, der welt
weiten Inbetriebnahme und dem internationalen Field 
Service an Ihrer Seite.
In ausgewählten Fachgebieten verfügen wir über 
Knowhow, das wir zum Nutzen der Kunden einsetzen 
und zur Verfügung stellen. Bei MGA stehen Spezialisten 
und Experten bereit, die über genau das Wissen ver
fügen, welches für die individuelle Aufgabenstellung 
gebraucht wird.

Wir bieten so jedem unserer Kunden passgenaue 
Lösungen an. Dabei spielt es keine Rolle, aus 
welchem Bereich Ihre Anforderungen stammen. 
Ob beispielsweise aus dem Bereich klassischer SPS-
Steuerungen, ob die Übernahme von operativen 
Konstruktionsaufgaben oder die Übernahme von 
Einsätzen im Field Service.

MGA Ingenieurdienstleistungen
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Unsere Kunden verteilen sich über das gesamte 
Bundesgebiet, haben individuell unterschiedliche 
Anforderungen und doch vieles gemeinsam: es 
sind erfolgreiche, exportorientierte deutsche 
Maschinenbauer. Zumeist Mitglieder im VDMA, 
die für ihre Kunden jeden Tag an individuellen 
Systemlösungen arbeiten und das Aftersales- und 
Servicegeschäft ernst nehmen.

Für diese Unternehmen schafft MGA mit mehr als 
50 Mitarbeitern täglich einen Mehrwert. Dabei sind 
wir völlig offen, an welcher Stelle wir unseren Beitrag 
leisten, ob in eigenen Büros, bei Ihnen vor Ort oder auf 
den Baustellen weltweit.

MGA Ingenieurdienstleistungen
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Seit mehr als 25 Jahren stehe ich als Inhaber und 
Geschäftsführer für MGA im engen Austausch mit 
unseren Kunden. Dabei helfen mir meine eigenen 
Wurzeln aus dem Maschinenbau sowie die Leidenschaft 
und der Spaß an den Projekten. 

Profitieren auch Sie von unseren Fähigkeiten  
und unserer Erfahrung!

MGA Ingenieurdienstleistungen

Lorenz Arnold,
Geschäftsführer
Phone: +49 9 31 3 22 58-22
Mobil: ‭+49 1 71 1 75 14 56
arnold@mga-gmbh.com

MGA Ingenieurdienstleistungen GmbH
Sanderglacisstraße 9a 
97072 Würzburg
Germany
Phone: +49 9 31 3 22 58-0 
www.mga-gmbh.com
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